
 

Додаток 3 

до Програми 

(Розділ 5) 

 

 

ПОРЯДОК 

надання одноразової матеріальної допомоги Захисникам і Захисницям 

України  та сім’ям загиблих (тих, які пропали безвісти), померлих 

Захисників і Захисниць України  
 

1. Цей Порядок розроблений відповідно до вимог Бюджетного Кодексу 

України та визначає механізм надання одноразової матеріальної допомоги 

особам, які одержали травму, поранення, контузію, каліцтво  під час 

забезпечення проведення антитерористичної операції безпосередньо в районах 

та у період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської 

федерації  у Донецькій та Луганській областях, забезпечення здійснення заходів, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти 

України, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 

зазначених заходів (далі – постраждалі) та сім’ям загиблих (тих, які пропали 

безвісти), померлих внаслідок поранення, контузії, каліцтва, захворювання, 

одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, 

забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, під час безпосередньої участі 

у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській 

областях, у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та 

у період здійснення зазначених заходів, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти 

України (далі – сім’ї постраждалих), які зареєстровані в Сумській області, за 

рахунок коштів обласного бюджету (далі – допомога). 

2. Допомога виплачується: 

1) військовослужбовцям (резервістам, військовозобов’язаним, доброволь-

цям Сил територіальної оборони) Збройних Сил України, Національної гвардії 

України, Служби безпеки України, Служби зовнішньої розвідки України, 

Державної прикордонної служби України, Державної спеціальної служби 

транспорту, військовослужбовцям військових прокуратур, особам рядового та 

начальницького складу підрозділів оперативного забезпечення зон проведення 

антитерористичної операції центрального органу виконавчої влади, що реалізує 

державну податкову політику, державну політику у сфері державної митної 

справи, поліцейським, особам рядового, начальницького складу, 

військовослужбовцям Міністерства внутрішніх справ України, Управління 
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державної охорони України, Державної служби спеціального зв'язку та захисту 

інформації України, Державної служби України з надзвичайних ситуацій, 

Державної пенітенціарної служби України, особам, які входили до складу 

добровольчого формування територіальної громади, інших утворених 

відповідно до законів України військових формувань, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України та отримали 

травму, поранення, контузію, каліцтво під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, під 

час безпосередньої участі у здійсненні заходів із забезпечення національної 

безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської федерації  у 

Донецькій та Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період здійснення зазначених заходів, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти 

України;  

2) особам, які отримали травму, поранення, контузію, каліцтво під час 

безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

перебуваючи безпосередньо в районах її проведення у складі добровольчих 

формувань, що були утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, 

суверенітету та територіальної цілісності України, але в подальшому такі 

добровольчі формування не були включені до складу Збройних Сил України, 

Міністерства внутрішніх справ України, Національної поліції, Національної 

гвардії України та інших утворених відповідно до законів України військових 

формувань та правоохоронних органів, і виконували завдання 

антитерористичної операції у взаємодії із Збройними Силами України, 

Міністерством внутрішніх справ України, Національною поліцією, 

Національною гвардією України та іншими утвореними відповідно до законів 

України військовими формуваннями та правоохоронними органами, яким 

встановлено статус особи з інвалідністю внаслідок війни відповідно до 

пункту 13 статті 7 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту»; 

3) особам, які добровільно забезпечували (або добровільно залучалися до 

забезпечення) проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській областях (у тому числі 

здійснювали волонтерську діяльність) та стали особами з інвалідністю внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва, одержаних під час забезпечення проведення 

антитерористичної операції, перебуваючи безпосередньо в районах та у період її 

проведення, під час забезпечення здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської 

федерації  у Донецькій та Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в 

районах та у період здійснення зазначених заходів, яким встановлено статус 

особи з інвалідністю внаслідок війни відповідно до пункту 14 статті 7 Закону 

України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3551-12?find=1&text=%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%BD%D1%82#w1_3
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4) особам, які стали особами з інвалідністю внаслідок поранення, контузії, 

каліцтва або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти 

України, у період воєнного стану внаслідок самооборони під час виконання 

завдань, пов’язаних із запровадженням і здійсненням заходів правового режиму 

воєнного стану; 

5) сім’ям осіб, зазначеним у підпункті 1 пункту 2 цього Порядку, які 

загинули (пропали безвісти), померли внаслідок поранення, контузії, каліцтва, 

захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній 

операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, під час безпосередньої участі 

у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській 

областях, у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та 

у період здійснення зазначених заходів, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти 

України; 

6) сім’ям осіб, які, перебуваючи у складі добровольчих формувань, що були 

утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, суверенітету, 

територіальної цілісності України, але в подальшому такі добровольчі 

формування не були включені до складу Збройних Сил України, Міністерства 

внутрішніх справ України, Національної гвардії України та інших утворених 

відповідно до законів України військових формувань та правоохоронних органів, 

загинули (пропали безвісти) або померли внаслідок поранення, контузії, 

каліцтва, захворювання, одержаних під час виконання такими добровольчими 

формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із Збройними 

Силами України, Міністерством внутрішніх справ України, Національною 

гвардією України та іншими утвореними відповідно до законів України 

військовими формуваннями та правоохоронними органами, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, 

яким встановлено статус сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни або сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України відповідно до Закону 

України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»; 

7) сім’ям осіб, які добровільно забезпечували (або добровільно залучалися 

до забезпечення) проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській областях (у тому числі 

здійснювали волонтерську діяльність) та загинули (пропали безвісти), померли 

внаслідок поранення, контузії, каліцтва, захворювання, одержаних під час 

забезпечення проведення антитерористичної операції (у тому числі здійснення 

волонтерської діяльності), перебуваючи безпосередньо в районах та у період її 

проведення, під час забезпечення здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської 
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федерації у Донецькій та Луганській областях (у тому числі здійснення 

волонтерської діяльності), перебуваючи безпосередньо в районах та у період 

здійснення зазначених заходів, яким встановлено статус сім’ї загиблого 

(померлого) ветерана війни або сім’ї загиблого (померлого) Захисника і 

Захисниці України відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту». 

8) сім’ям осіб, які загинули (пропали безвісти), померли внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час 

безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, 

захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

російської федерації проти України. 

3. За рахунок коштів обласного бюджету допомога сім’ям постраждалих 

надається один раз. У випадку отримання такої допомоги зазначеними особами 

відповідно до Обласної програми соціального захисту населення  

на 2013-2016 роки, Обласної комплексної програми соціального захисту 

населення на 2017-2021 роки або Обласної комплексної програми соціального 

захисту населення на 2022-2026 роки допомога за цим Порядком не надається. 

Постраждалим допомога надається за кожну травму, поранення, контузію, 

каліцтво, одержані під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, 

забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, під час безпосередньої участі 

у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській 

областях, у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та 

у період здійснення зазначених заходів, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти 

України незалежно від часу їх отримання. Допомога не надається за отриману 

травму, поранення, контузію, каліцтво, за які постраждалий вже отримав 

допомогу відповідно до Обласної програми соціального захисту населення на 

2013-2016 роки, Обласної комплексної програми соціального захисту населення 

на 2017-2021 роки або Обласної комплексної програми соціального захисту 

населення на 2022-2026 роки. 

4. До членів сім’ї постраждалого належать: дружина (чоловік), неповнолітні 

діти, батьки, а також особи, які на час загибелі (смерті) зазначених осіб 

перебували на їх утриманні. 

До осіб, які перебували на утриманні, належать члени сім’ї, які не мали 

власних доходів або доходи яких не перевищували величину прожиткового 

мінімуму для осіб відповідно до їх належності до основних соціальних і 

демографічних груп населення. 

5. Допомога виплачується одному із членів сім’ї постраждалого за умови 

надання письмової згоди у довільній формі про виплату допомоги цій особі від 

інших повнолітніх членів сім’ї загиблої (померлої) особи (далі – уповноважений 

представник сім’ї). Письмова згода кожним повнолітнім членом сім’ї 

постраждалого подається особисто або завірена, у встановленому 
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законодавством порядку. 

У разі відсутності згоди повнолітніх членів сім’ї постраждалого щодо 

уповноваженого представника сім’ї, на банківський рахунок якого буде 

здійснено виплату допомоги, допомога виплачується рівними частинами 

кожному члену сім’ї постраждалого, який має на неї право. 

6. Допомога виплачується постраждалим та сім’ям постраждалих у розмірі 

25 000 гривень. 

Сім’ям постраждалих, які звернулись протягом одного року з моменту 

поховання Захисника чи Захисниці України додатково виплачується одноразова 

матеріальна допомога на поховання у розмірі 15 000 гривень. 

7. Для отримання допомоги постраждала особа, сім’я постраждалого, 

уповноважений представник сім’ї звертається до Департаменту з питань 

соціальної політики, ветеранів та реінтеграції Сумської обласної державної 

адміністрації (далі – Департамент) з відповідною заявою, в якій зазначаються 

реквізити рахунку в уповноваженому банку, на який перераховується допомога 

та надає згоду на обробку персональних даних. 

До заяви додаються:  

1) копія документа, що посвідчує особу громадянина України, іноземця або 

особи без громадянства (з пред’явленням оригіналу); 

2) копія довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

3) копія довідки компетентного органу про безпосередню участь особи в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення і захисті незалежності, 

суверенітету  та територіальної цілісності України, здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресії російської федерації  в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

здійснення, заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

російської федерації  проти України; 

4) для членів сім’ї постраждалого – копії документів, що підтверджують 

родинні стосунки (свідоцтва про одруження, свідоцтва про народження); 

документа, що підтверджує смерть внаслідок участі в антитерористичній 

операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 

зазначених заходів, у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, 

захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

російської федерації  проти України; посвідчення члена сім’ї загиблого ветерана 

війни або члена сім’ї загиблого Захисника чи Захисниці України; письмова згода 

у довільній формі про виплату допомоги уповноваженому представнику сім’ї від 
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інших членів сім’ї (подається особисто або завірена, у встановленому 

законодавством порядку); копія свідоцтва про смерть особи, для осіб, які 

перебували на утриманні – довідка про склад сім’ї або зареєстрованих у 

житловому приміщенні/будинку осіб, довідка про доходи за формою, 

затвердженою наказом Міністерства праці та соціальної політики України 

від 27 серпня 2004 року № 192, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

04 листопада 2004 року за № 1409/10008; для постраждалих, зазначених у 

підпунктах 2 та 3 пункту 2 цього Порядку – посвідчення особи з інвалідністю 

внаслідок війни; 

5) для постраждалих – копія документа, що підтверджує травму, поранення, 

контузію, каліцтво, отримані внаслідок участі в антитерористичній операції, 

забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, під час безпосередньої участі 

у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії російської федерації  у Донецькій та Луганській 

областях, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 

зазначених заходів, під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави 

у зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти України; 

6) для осіб та членів сімей осіб, які входили до складу добровольчого фор-

мування територіальної громади: 

копія свідоцтва про смерть (для членів сімей постраждалого); 

копія контракту добровольця територіальної оборони; 

копія документа про безпосередню участь у заходах, необхідних для забез-

печення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 

зв’язку з військовою агресією російської федерації  проти України; 

копія висновку судово-медичної експертизи (для членів сімей постражда-

лого); 

7) для осіб, зазначених у підпунктах 2, 3 пункту 2 цього Порядку – копія 

посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни; 

8) для осіб, зазначених у підпункті 4 пункту 2 цього Порядку: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу і причину інвалід-

ності; 

довідка за формою згідно з додатком 6 до Порядку надання та позбавлення 

статусу учасника бойових дій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та те-

риторіальну цілісність України і брали безпосередню участь в антитерористич-

ній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії російської 

федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у за-

ходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 20 серпня 

2014 р. № 413; 

9) для осіб, зазначених у підпункті 8 пункту 2 цього Порядку: 

свідоцтво про смерть (копія); 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/740-2015-%D0%BF#n109
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/413-2014-%D0%BF#n198
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/740-2015-%D0%BF#n109


  7 

довідка за формою згідно з додатком до Порядку  

надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України  

від 23 вересня 2015 р. № 740, видана Міністерством у справах ветеранів України. 

Копії документів надаються з пред’явленням їх оригіналу. 

За повноту та достовірність наданої інформації для отримання допомоги 

відповідальність несе заявник. 

8. Департамент протягом десяти днів після отримання заяви та документів, 

зазначених у пункті 7 цього Порядку, призначає допомогу постраждалому, 

кожному члену сім’ї постраждалого або уповноваженому представнику сім’ї. 

Питання призначення та виплати допомоги вирішується на засіданні комісії, 

утвореній при Департаменті. 

9. Якщо виплата допомоги не здійснена в тому році, в якому особа мала на 

це право, та подала всі необхідні документи, вона отримує таку допомогу за 

минулий рік протягом наступного бюджетного року.  

10. Допомога перераховується на банківський рахунок постраждалого, 

рахунки кожного члена сім’ї постраждалого чи уповноваженого представника 

сім’ї у п’ятиденний строк після надходження коштів на рахунок Департаменту. 

11. Департамент формує та зберігає протягом п’яти років особові справи 

кожного отримувача допомоги, у яких зберігаються надані особами заяви та копії 

документів. 

__________ 

 

 

 


