                   ЗАТВЕРДЖЕНО

Заступник міського голови з питань

діяльності виконавчих органів ради

_________________ Віра МОТРЕЧКО

               (підпис)

МП

«_____»___________________ 2023 р.

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА

адміністративної послуги 

 «встановлення статусу постраждалого учасника революції Гідності, видача посвідчення»
Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради/ Управління «Центр надання адміністративних послуг у м. Суми» Сумської міської ради
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги  та / або центру надання адміністративних послуг)
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги 

	1
	Місцезнаходження 
	м. Суми вул. Харківська, буд. 35

м. Суми, вул. вул. Британська, буд. 21

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради             (м. Суми, вул. Харківська, буд.35):

понеділок – четвер: 800-1715, п’ятниця: 800-1600, перерва на обід з 1200-1300, вихідний день субота – неділя

Управління «Центр надання адміністративних послуг у м. Суми» Сумської міської ради (м. Суми, вул. Британська, буд. 21):
понеділок – четвер: 800-1715, п’ятниця: 800-1600, вихідний день субота – неділя

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон/факс (0542) 788-888, (0542) 787-149

Е-mail: dszn@smr.gov.ua
https://dszn.smr.gov.ua 

Телефон/факс (0542) 700-574, (0542) 700-575

Е-mail: cnap@smr.gov.ua 
http://cnap.sumy.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2018 №119 «Деякі питання соціального захисту постраждалих учасників Революції Гідності» (зі змінами) 

	Умови отримання адміністративної послуги

	6
	Підстава для отримання 
	Звернення особи, включення особи до одного з переліків осіб, які отримали тілесні ушкодження (тяжкі, середньої тяжкості, легкі), затверджених Міністерством охорони здоров’я України в установленому порядку

	7
	Перелік необхідних документів
	Заява 
Документ, що посвідчує особу громадянина України, іноземця або особи без громадянства, а також особу, яку визнано в Україні біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, що брала участь у масових акціях громадського протесту 

	8
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи, необхідні для призначення статусу, подаються особисто до органів соціального захисту населення за зареєстрованим місцем проживання або місцем перебування

	9
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	10
	Строк надання 
	Сім робочих днів з дня подання заяви

	11
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання документів до заяви не в повному обсязі; заява подана особою, яка не має права на встановлення статусу

	12
	Результат надання адміністративної послуги
	Встановлення статусу / відмова у встановленні статусу

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	Посвідчення вручаються особисто заявнику або за його дорученням, оформленим в установленому законом порядку, уповноваженій особі


Директор департаменту

соціального захисту населення
Сумської міської ради                                         __________                         Тетяна МАСІК

