                                                                                               ЗАТВЕРДЖУЮ

Директор Департаменту
соціального захисту населення

Сумської міської ради

________________ Тетяна МАСІК
         (підпис)

МП

«_____»________________ 2025 р.
Технологічна картка адміністративної послуги 
„допомога на поховання деяких категорій осіб”
Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради
(найменування органу, який здійснює адміністративну послугу)
	№ п/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа (структурний підрозділ)
	Строки виконання 

	1
	Прийом та перевірка заяви та документів, зазначених в розділі 9   Інформаційної картки адміністративної послуги „Допомога на поховання деяких категорій осіб”

	Спеціалісти відділу „Громадська приймальня” управління з адміністрування соціальних гарантій Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
Адміністратори управління  „Центр надання адміністративних послуг у          м. Суми” Сумської міської ради

	В день звернення

	2
	Передача прийнятих паперових заяви та необхідних документів до управління з адміністрування соціальних гарантій Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Спеціалісти відділу „Громадська приймальня” управління з адміністрування соціальних гарантій Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради 
Адміністратори управління  „Центр надання адміністративних послуг у          м. Суми” Сумської міської ради

	На наступний день

	3
	Перевірка прийнятих документів, оформлення рішення про залишення заяви без руху та інше (за необхідності)
	Спеціалісти відділу „Громадська приймальня” управління з адміністрування соціальних гарантій Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради 
Адміністратори управління  „Центр надання адміністративних послуг у          м. Суми” Сумської міської ради

	1 день

	4
	Опрацювання поданих документів: перевірка факту неотримання раніше даної допомоги
	Спеціалісти відділу „Громадська приймальня” управління з адміністрування соціальних гарантій Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради 

	Не пізніше 2 днів після

надходження заяви

	5
	Призначення допомоги на поховання деяких категорій осіб 
	Спеціалісти відділу  виплати соціальних гарантій управління фінансового забезпечення соціальної сфери Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Протягом десяти днів після подання заяви та отримання всіх необхідних документів

	6
	Виплата допомоги на поховання деяких категорій осіб на особовий рахунок заявника, відкритий в уповноважених банківських установах або через виплатні об’єкти АТ „Укрпошта” 
	Спеціалісти управління фінансового забезпечення соціальної сфери Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Протягом двох днів після надходження фінансування



Загальна кількість днів надання адміністративної послуги:
Призначення протягом 10 днів після подання заяви, отримання допомоги – протягом       2 днів після надходження фінансування. 

Механізм оскарження результату надання  адміністративної послуги:

Згідно із Законом України „Про адміністративну процедуру”.    
         Начальник управління

         з адміністрування 

         соціальних гарантій                               __________                          Наталія ГЕРАСИМЕНКО

                                                                                (підпис)

