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ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА

адміністративної послуги

«ПРИЗНАЧЕННЯ ОДНОРАЗОВОЇ ГРОШОВОЇ/МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ ОСОБАМ З ІНВАЛІДНІСТЮ ТА ДІТЯМ З ІНВАЛІДНІСТЮ»

(назва послуги) 

Департамент соціального захисту населення Сумської міської ради

Центр надання адміністративних послуг у м. Суми

(найменування органу, який здійснює адміністративну послугу)
	№

п/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа (структурний підрозділ)
	Строки

виконання

	1
	2
	3
	4

	1
	Прийом заяви та перевірка документів, зазначених у розділі 7 Інформаційної картки адміністративної послуги «Призначення одноразової грошової/матеріальної допомоги особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю» 
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг у                 м. Суми» Сумської міської ради
	В день звернення

	2
	Реєстрація та направлення до департаменту заяви та необхідних документів в програмному комплексі «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада»»
	Управління «Центр надання адміністративних послуг у м. Суми» Сумської міської ради
	в день звернення

	3
	Прийом (відхилення) та перевірка електронної заяви, яка надійшла  через програмний комплекс «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада»
	Спеціалісти управління  у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Не пізніше 1 дня після

надходження заяви

	4
	Передача прийнятих паперових заяви та необхідних документів до управління у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Адміністратор управління «Центр надання адміністративних послуг у м. Суми» Сумської міської ради
	На наступний робочий день після звернення

	5
	Перевірка прийнятих документів, взяття на облік, реєстрація в журналі обліку
	Головний спеціаліст відділу з реалізації державних та місцевих соціальних програм управління у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	1 день

	6
	Надсилання повідомлення про прийняте рішення  адміністратору управління  «Центр надання адміністративних послуг у м. Суми» Сумської міської ради через програмний комплекс «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада»
	Спеціалісти відділу з реалізації державних та місцевих соціальних програм управління у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	Після перевірки отриманих документів

	7
	Розгляд заяви та документів на комісії щодо надання або відмову в наданні одноразової матеріальної допомоги особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю
	Спеціаліст відділу з реалізації державних та місцевих соціальних програм управління у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	При наявності фінансування

	8
	Виплата матеріальної допомоги на особові рахунки, відкриті в уповноважених банківських установах, або через поштові відділення за місцем проживання
	Спеціаліст відділу з реалізації державних та місцевих соціальних програм управління у справах осіб з інвалідністю та соціального обслуговування громадян департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	7 робочих днів


Загальна кількість днів надання адміністративної послуги:

Взяття на облік щодо виплати одноразової матеріальної допомоги особам протягом 3 робочих днів після подання заяви, виплата одноразової матеріальної допомоги при надходженні фінансування в порядку черговості відповідно до дати звернення. 

Механізм оскарження результату надання  адміністративної послуги:

Згідно із Законом України «Про звернення громадян».    

Директор департаменту

соціального захисту населення 
Сумської міської ради                       __________            Тетяна Олександрівна Масік 


